
MADHYA PRADESH BHOJ (OPEN) UNIVERSITY, BHOPAL  
e/; izns’k Hkkst ¼eqDr½ fo’ofo|ky;] Hkksiky 

Accredited with “A” Grade by NAAC 

Page 1 of 23 

dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: E-ACCOUNTING AND TAXATION WITH GST 
 

COURSE CODE: V1-COM-GSTT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 

ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST     MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 

 
iz-1 [kkrkcgh ls D;k vfHkizk; gS\ mnkgj.k lfgr le>kb,A 
 What is ledger? Explain with example. 

iz-2  'करदाता' की प रभाषा दीिजए। 
 Ieterm 'Assessee'. 
iz-3 dj&;ksX; vk; dh x.kuk dks mnkgj.k }kjk le>kb,A 
 Explain computation of taxable income with example. 

iz-4 परी ा सूची ा है? इसे कैसे बनाया जाता है?  
 What is Trial Sheet? How it is prepared? 
iz-5 आयकर लगाने का आधार और िविध का वणन कीिजये। 
 Describe the basis and procedure of charging Income Tax. 
 
uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 
iz-6   भारत म व ु एवं सेवाकर की संरचना एवं वग करण का वणन कीिजये। 
  Describe the structure and classification of Goods and Service Tax in India. 
iz-7 अंितम लेखे की अवधारणा का उदाहरण सिहत वणन कीिजये।  
 Describe the concept of final accounting with examples. 
iz-8  dj&fu/kkZj.k ds izdkjksa dk o.kZu djsaA 
  Describe the types of Tax Assessment. 

iz-9 वे भुगतान कौन-से ह िजनम से उ म थान पर कर काटा जाता है? वणन कीिजये। 
 What are the payments on which tax is deducted at source? Describe. 
iz-10  th,lVh dh eq[; fo’ks"krk,Wa vkSj vko’;drk,Wa D;k gS\ le>kb,A 
  Explain salient feature and need of  GST. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: E-ACCOUNTING AND TAXATION WITH GST 
 

COURSE CODE: V1-COM-GSTT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 

ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND   MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 
 

iz-1 ई-लेखांकन की अवधारणा िल खए। 
 Write the concept of E-Accounting. 
iz-2  ldy dqy vk; rFkk dqy vk; ls D;k rkRi;Z gSA 
 What do you mean by Gross total Income and Total income? 
iz-3 ^^mnxe LFkku ij dh dVkSrh** ls D;k vk’k; gSA Li"V djsaA 
 What is meant by deduction of tax at source? Explain. 

iz-4 वसाय एवं पेशे म अंतर  कीिजये। 
 Distinguish between Business and Profession. 

iz-5 भारत म व ु एवं सेवाकर िविध को ो ंलागू िकया गया ? 
  Why Goods and Service Tax system is adopted in India? 
 
uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 
iz-6  एक  पर लागू आयकर की दरो ंकी िववेचना कीिजये।  
 Discuss the rates of Income Tax for an individual. 
iz-7  [kkrkcgh ls D;k vk’k; gSa\ bldh vo/kkj.kk dk o.kZu dhft,A 
  What do you mean by ledger? Explain its concept. 

iz-8 आपूित के अथ, े , थान एवं समय पर काश डािलये। 
 Highlight on the meaning, scope, place and time of supply. 
iz-9  dj fu/kkZj.k dh izfØ;k dk o.kZu dhft,A 
  Describe the process of tax assessment. 
iz-10  oLrq vkSj lsok ds vUrxZr dj&;ksX; ewY; dh x.kuk fdl izdkj dh tkrh gSa\ o.kZu dhft,A 
  How the taxable value computed under goods and services? Explain. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: FINANCIAL SERVICES AND INSURANCE 
 

COURSE CODE: V1-COM-FINT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 

 
iz-1 िव ीय सेवाओ ंको प रभािषत कीिजए। 
 Define Financial Services. 

iz-2  मचट बिकंग ा है? समझाइये। 
 What is Merchant Banking? Explain. 
iz-3 chek jkf’k ls D;k rkRi;Z gS\ 
 What is meant by sum insured? 
iz-4 Hkkjrh; fjtoZ cSad ds dk;ksaZ dk o.kZu dhft,A 
 Describe the function of Reserve Bank of India. 
iz-5 eqnzk cktkj ds eq[; dk;ksaZ dk o.kZu djsaA 
 Describe the main function of Money Market? 

 
uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 
iz-6  chek dh dksbZ 4 fo’ks"krk,Wa crkb;sA 
 State any 4 features of insurance? 

iz-7  िव ीय सेवाओ ंसे आप ा समझते ह? आधुिनक भारत म इसका मह  समझाइये। 
 What do you mean by Financial Services? Explain its importance in modern India. 

iz-8 मु ा बाजार एवं पँूजी बाजार के बीच अ र बताइये। 
 Distinguish between Money Market and Capital Market. 

iz-9 ाथिमक एवं ि तीयक बाजार म सेबी के मह  को समझाइये। 
 Explain the role of SEBI in Primary and Secondary market. 

iz-10 िन  पर संि  िट णी िल खए - 

 (i) ॉक ए चज 

 (ii) शु  स ि  मू  
 Write short notes on the following: 
 (i) Stock Exchange 

 (ii) Net Asset Value 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: FINANCIAL SERVICES AND INSURANCE 
 

COURSE CODE: V1-COM-FINT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 

ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND   MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 
 

iz-1 vuqlwfpr cSad D;k gSa\ 

 What is Scheduled Bank? 

iz-2  eqnzk cktkj dh ifjHkk"kk nhft,A 

 Define money market? 

iz-3 thou chek dh ifjHkk"kk nhft;sA 

 Give the definition of life insurance? 

iz-4 okf.kfT;d cSad ds dksbZ nks izeq[k dk;Z crkb,A 

 Explain any two main function of commercial bank? 

iz-5 fodflr eqnzk cktkj dh fo’ks"krk,Wa fyf[k,A 

 Explain characteristics of developed money market? 
 

uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 

iz-6  thou chek dk egRo crkb;sA 

 Describe the importance of Life insurance? 

iz-7  नेशनल ॉक ए चज तथा बा े ॉक ए चज के ल णो ंको समझाइये। 

 Explain the features of National Stock Exchange and Bombay Stock Exchange. 

iz-8  बीमा से आप ा समझते ह? इसके े  एवं मह  को समझाइये। 

 What do you understand by Insurance? Explain its scope and importance. 

 िन  पर संि  िट णी िल खए- 

  (i) ा  बीमा 

  (ii) सामा  बीमा 

 Write short notes on the following 

  (1)Health Insurance 

  (i) General Insurance 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A  

iz-9  ु ुअल फ  को प रभािषत कीिजए। ु ुअल फ  की िविभ  योजनाओं को समझाइये। 

 Define Mutual Fund and state various schemes of Mutual Funds. 

iz-10 िव ृत िट णी िल खए- 

  (i) रजव बक ऑफ इ या बनाम सहकारी बक 

  (ii) े िडट रेिटंग/सू  िव  

  Write detail notes on: 

  (i) Reserve Bank of India vs Cooperative Bank 

  (ii) Credit rating/Micro finance 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: RETAIL MANAGEMENT 
 

COURSE CODE: V1-COM-REMT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 
 
iz-1 खुदरा बंधन को प रभािषत कीिजये।  

 Define Retail Management. 

iz-2  मचडाइिजंग िफलासफी से आप ा समझते है ? 

 What do you understand by Merchandising Philosophy? 
iz-3 bZ&ekdsZfVax dh ifjHkk"kk le>kb,A 
 What is definition of  E-Marketing? 

iz-4 खुदरा और थोक ापार म ा अंतर है? 

 What is the difference in Retail and Wholesale business? 
iz-5 epsZMkbftax Iyku ds egRo dks fyf[k,A 
 Write the important of merchandising plan. 

 
uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 
iz-6  bZ&dkWelZ vkSj bZ&ekdsZfVax esa varj fyf[k,A 
 Difference between E-Commerce and E-Marketing. 

iz-7 उ ाद िवभाजन से आपका ा अिभ ाय है? 
 What do you know about product segmentation? 

iz-8 संगठना क उपभो ा वहार पर एक स ूण लेख तैयार कीिजये। 
 Write a complete essay on Organizational Consumer Behaviour. 

iz-9 ऑनलाईन िवपणन और उसके भाव को सिव ार समझाइये। 
 Explain in detail about online marketing and its impacts. 

iz-10 इले ािनक भुगतान णाली की भारत म सफलता पर काश डािलये। 
 Throw light on success of Electronic Payment System in India. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
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SUBJECT: RETAIL MANAGEMENT 
 

COURSE CODE: V1-COM-REMT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 
 

iz-1 [kqnjk fcØh dh ifjHkk"kk le>kb,A 
 Explain the definition of retail sale. 
iz-2  epsZMkbt Iyku D;k gS\ 
 What is Merchandising Plan? 
iz-3 bZ&dkWelZ ls D;k vk’k; gSA 
 What is meant by E-Commerce? 

iz-4 सिवस रटेिलंग िकसे कहते ह? 
 What is meant by Service Retailing? 

iz-5 ोर लेआउट (उपभो ा भंडार का िव ास) को समझाइये। 

 Explain about Store layout. 
 

uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 

iz-6 खुदरा िव े ता िकतने कार के होते ह? 
 How many types of Retailers are there? 

iz-7  िव ापन के मह  को समझाइये। 

 Explain about the importance of Advertisement. 
iz-8 epsZMkbt ctV ds ykHkksa dks le>kb,A 
 Explain the advantage of merchandise budgeting. 
iz-9  bZ&dkWelZ ds egRo dks fyf[k,A ¼dksbZ 4½ 
 Write the importance of  E-Commerce (any 4) 

iz-10  िट णी िल खये - 

  (i) मू  िनधारण रणनीित 

  (ii)  वेबसाइट िवकास की ि या 
  (iii) ई-कैश या िडिजटल कैश 
 Write note on: 
  (i) Pricing strategy 
  (ii) Process of website development 
  (iii) E-cash or digital cash 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: PERSONALITY DEVELOPMENT 
 

COURSE CODE: V1-PSY-DEVT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 

 
iz-1 O;fDrRo dks ifjHkkf"kr dhft,\ 
 Define personality? 
iz-2  SMART y{; dh vo/kkj.kk le>kb;s\ 
 Explain the concept of SMART goal. 
iz-3 le; izca/ku dks le>kb,A 
 Explain Time management. 
iz-4 ikseksMksj D;k gS\ 
 What is Pomodor? 
iz-5 bZ&esy fdl izdkj fy[kk tkrk gS\ 
 How to write E-mail? 

 
uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 
iz-6   ा है?  के िवकास को भािवत करने वाले जैिवक और पयावरणीय कारक ा ह? 
 What is Personality? What biological and environmenal factors influencing the development of  
 Personality? 
iz-7 ruko D;k gS\ ruko ds izeq[k dkj.k fyf[k,\ 
 What is stress? Write the main causes of stress. 
iz-8 lewg ifjppkZ esa Hkkx ysrs le; fdu ckrksa dk fo’ks"k /;ku j[kuk pkfg,\ 
 What should be kept in mind while participating in group discussion? 

iz-9 SWOT िव ेषण ा है? आप एक अ ा SWOT िव ेषण कैसे िलखते ह? 
 What is SWOT analysis? How would you write a good SWOT analysis? 
iz-10 'kjhfjd Hkk"kk D;k gS\ dksbZ 5 'kjhfjd Hkk"kk ladsrks dks le>kb,\ 
 What is body Language? Explain any five body language signals. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: PERSONALITY DEVELOPMENT 
 

COURSE CODE: V1-PSY-DEVT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 

ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND   MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV%& iz'u Øekad 01 ls 05 rd ds iz'u y?kqmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 02 vad dk gSA 
 

iz-1 ' ेज फीयर' पर काबू पाने के िलए आप ा रणनीित सुझाएँगे। 

 What strategy you would suggest to overcome 'Stage fear'? 
iz-2  O;fDrRo dh vo/kkj.kk dh O;k[;k dhft,\ 
 Explain the concept of Personality? 
iz-3 ^^csgrj le; izca/ku ds fy, rduhd** ij ys[k fy[ks\ 
 Write an essay techniques for better time management. 
iz-4 lk{kkRdkj ds vH;kl l= dh O;k[;k dhft,\ 
 Explain mock Interview session. 
iz-5 ruko ds dkj.kksa dh O;k[;k dhft,\ 
 Explain the effect of stress. 
 

uksV%& iz'u Øekad 06 ls 10 rd ds iz'u nh?kZmÙkjh; iz'u gSA izR;sd iz'u 04 vad dk gSA 
 

iz-6  y{; fu/kkZj.k ds eq[; dkjdksa dh O;k[;k djsaA 
 Explain the major factors involved in Goal setting. 

iz-7 समूह चचा म भाग लेते समय आप िवरोिधयो ंकी असहमित को कैसे संभालगे? 
 How would you handle disagreement while participating in group discussion? 
iz-8 ^^gkMZ fLdYl** vkSj ^^lk¶V fLdYl** ij uksV fy[ksaA 
 Write note on “Hard skills” and “Soft Skills”. 

iz-9 संि  िट िणयाँ िल खये - 

    (a) समयब  ाट ल  
    (b) िव ास की श  
    (c) तनाव के ोत की पहचान करना 
    (d) बायोडाटा िलखना 
  Write short notes on any two: 
    (a) Time bound smart goals 
    (b) Power of faith 
    (c) Identifying the source of stress 
    (d) Resume/Biodata preparation 

iz-10 असफलता ा है? असफलताओ ंको भािवत करने वाले कारक ा ह? 
 What is failure? What are the factors affecting failures? 



MADHYA PRADESH BHOJ (OPEN) UNIVERSITY, BHOPAL  
e/; izns’k Hkkst ¼eqDr½ fo’ofo|ky;] Hkksiky 

Accredited with “A” Grade by NAAC 

Page 10 of 23 

dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: DIGITAL MARKETING 
 

COURSE CODE: V1-COM-DIGT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1-  fMfTkVy ekdsZfVax dk vFkZ le>kb;ssA 
     Explain the meaning of Digital Marketing. 

iz-2-  ॉग ा है? 
 What is Blog? 
iz-3-  ,MokaLM Qslcqd ekdsZfVax dks le>kb;sA       
         Explain advanced Face book Marketing. 
iz-4-  baLVkxzke ekdsZfVax dks le>kb;sA       
         Explain Instagram Marketing. 

iz-5-  रपोट जनरेशन ा होता है? 
 Explain Report Generation. 

 
uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 
iz-6-  िडिजटल साम ी िनमाण, उ ाद और िब ी ा है, समझाइये ? यह ो ंमह पूण है? 
 What is digital content creation, production and sales? What is it important. 
iz-7-  lQy ekdsZfVax ds fy;s mi;ksx esa ykbZ tkus okyh fof/k;ksa dks le>kb;sA 
         Explain the tools used for successful Marketing. 
iz-8-  lks’ky ehfM;k ekdsZfVax dks le>kb;ssA 
         Explain Social Media Marketing. 

iz-9-  खोज इंजन ा है? खोज इंजन िवपणन उपकरण की ा ा कीिजए। 

 What is Search Engine? Explain search engine marketing tools. 
iz-10-  vkWuykbu izfr"Bk izca/ku dks le>kb;sA 
         Explain Online Reputation Management. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: DIGITAL MARKETING 
 

COURSE CODE: V1-COM-DIGT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
iz-1-   वेबसाइट ा है? 

 What is Websites?  

iz-2-  सच इंजन माकिटंग को समझाइये। 

 Explain Search Engine Marketing. 
iz-3-  fV~oVj ekdZsfVax dks le>kb;sA  
        Explain Twitter Marketing. 
iz-4-  fyaDMbu ekdZsfVax dks le>kb;sA  
        Explain Linkedin Marketing. 
iz-5-  foKkiu fMtkbfuax D;k gS\ 
     What is Advertisement Designing? 
 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6-  िडिजटल माकिटंग और पार रक माकिटंग के बीच अ र को  कीिजए। 

 Explain difference between Digital Marketing and Traditional Marketing. 

iz-7-  आन पेज एस०ई०ओ० और आफ पेज एस०ई०ओ० के बीच अ र िल खए। 

 Write difference between On page SEO and Off page SEO. 
iz-8-  lks’ky ehfM;k esa fo’ys"k.kkRed midj.kksa dh O;k[;k dhft;sA 
     Explain analytical tools in social media. 
iz-9-  osclkbV ;krk;kr fo’ys"k.k dks le>kb;sA 
         Explain Website Traffic Analysis. 

iz-10-  संि  िट णी िल खए- 

  (i) िलं डइन माकिटंग 

  (ii) इं ा ाम माकिटंग 

  (iii) ि अर माकिटंग 
 Write short notes on: 
  (i) Linkedin Marketing 
  (ii) Instagram Marketing 

  (iii) Twitter Marketing 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: EXPORT/IMPORT MANAGEMENT 
 

COURSE CODE : V1-COM-EIMT 
COURSE TYPEM: VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1-  े ता संचार ा है? 

 What is Buyer's Communication? 
iz-2-  fu;kZr&vk;kr gsrq ifjogu ds izdkj le>kb;sA  
         Explain the types of transportation for Export-Import. 
iz-3-  cktkj p;u dk egRo le>kb;sA       
        Explain the importance of Market Selection. 
iz-4-  okLrfod Øsrk dk vFkZ le>kb;ssA       
        Explain the meaning of Genuine Buyers. 
iz-5-  izksQkekZ pkyku dk egRo le>kb;sA  
     Explain the importance of Proforma Invoice 

 
uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6-  बाजार के चयन का मह  एवं स ािवत बाजार की पहचान को समझाइये। 
 Explain the importance of Market Selection and Identifying Potential Market. 
iz-7-  fu;kZr&vk;kr esa fofHkUu izdkj dh Hkqxrku ’krkZsa dks le>kb;sA 
       Explain different type Payment Terms in Export-Import. 

iz-8-  भुगतान की िविभ  कार की शत  और िनिहत जो खम को िव ार से समझाइये। 
 Explain the detail different type Payment terms and risk involved. 
iz-9-  fu;kZr lao/kZu ds fy;s O;kikj esyksa dk D;k egRo gS\ le>kb;sA 
        What is importance of Trade Fairs for Export Promotion? Explain. 
iz-10-  ok;nk vuqca/k dks le>kb;sA 
         Explain Forward Contract. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: EXPORT/IMPORT MANAGEMENT 
 

COURSE CODE : V1-COM-EIMT 
COURSE TYPEM: VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 
iz-1-  fu;kZr gsrq varjkZ"Vªh; fudk; dkSu ls gSa\ 
     Which are the International Bodies for Export? 

iz-2-  पूण एल०सी० प र े द ा है? 

 What is full LC clauses? 
iz-3-  mRikn p;u dk egRo le>kb;sA       
        Explain the importance of Product Selection. 

iz-4-  िशपमे  से पूव के प  कौन-से ह? 
 What is Pre-shipment Documents? 
iz-5-  fu;kZr izksRlkgu D;k gS\ 
     What is Export Incentives? 

 
uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6-  उ ादन चयन का मह  एवं नए उ ाद के खोजने के ोतो ंको समझाइये। 
 Explain the importance of product selection and source of finding New Product. 
iz-7-  fu;kZr&vk;kr gsrq vkWuykbu vkosnu ds izdkjksa dk o.kZu dhft;sA 
        Describe the types of online applications for Export-Import. 
iz-8-  fu;kZr ds fy;s cktkj dk p;u dSls fd;k tkrk gS\ le>kb;sA       
     How is done selection of market for Export? Explain. 
iz-9-  fu;kZr lao/kZu ds fy;s izn’kZuh dk D;k egRo gS\ le>kb;sA 
        What is importance of Exhibition for Export Promotion? Explain. 
iz-10-  fu;kZr&vk;kr esa Tkh,lVh vkSj dLVe izfØ;kvksa dks le>kb;sA  
      Explain GST and Custom Procedure in Export-Import. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.SC/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: OFFICE PROCEDURE AND PRACTICES 
 

COURSE CODE : V1-OFM-OPPT 
COURSE TYPE  : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1-  dk;kZy; vfHkys[kksa ds izdkj le>kb;sA 
     Explain the types of Office Records? 

iz-2-  अिभलेख ब न के अवयव कौन-से ह? 
 What are the components of Record Management? 
iz-3-   Lda/k iath dks le>kb;sA       
         Explain Stock Register. 
iz-4-  Mkd lsok ds mn~ns’; le>kb;ssA       
         Explain the objects of Postal Services. 

iz-5-  कागज रिहत कायालय की अवधारणा को समझाइए। 
 Define Paperless office concept. 
 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6-  डॉक ब न का के ीयकरण एवं िवके ीयकरण ो ंआव क है? इसकी मह ा को समझाइए। 
 Why centralization and decentralization is required in postal management? What is its 
 importance? 
iz-7-  ufLrdj.k iz.kkyh ds xq.k&nks"k le>kb;sA 
         Explain advantages and disadvantages of Filing System. 
iz-8-  dk;kZy; vfHkys[k izca/ku ds fl)kar ,oa mn~ns’;ksa dh O;k[;k dhft;sA 
         Describe the principles and objects of Office Record Management. 
iz-9-  dk;kZy; ctV ds fofHkUu izdkjksa dh O;k[;k dhft;sA 
         Describe the different types of Office Budget. 
iz-10-  vads{k.k dk egRo ,oa izfØ;k dks le>kb;sA 
          Explain importance and process of Audit. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.SC/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: OFFICE PROCEDURE AND PRACTICES 
 

COURSE CODE : V1-OFM-OPPT 
COURSE TYPE  : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1-  vfHkys[k izca/ku ds vo;oksa dks le>kb;sA 
     Explain components of Record Management. 

iz-2-  वसाियक सं था म कायालय बनाना ो ंज री है? 
 Why a plan for office is necessary for business institution? 

iz-3-  ं धपंजी का ा मह  है? 
 What is the importance of Stock Register? 
iz-4-  dk;kZy; ctV ds vko’;d rRoksa dks le>kb;sA  
        Explain essentials of Office Budget. 

iz-5-  ा प िडजाइन के िस ा  ा- ा ह? 

 What are the principles of form design? 
 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6-  vfHkys[k izca/ku iz.kkyh ds vko’;d rRoksa dks le>kb;sA 
       Explain essentials of Record Management System. 

iz-7-  डाक ब न पर एक स ूण टीप िल खए। एक केस डी के ारा अपने उ र की पु ी कीिजए। 
 Write a complete note on postal management. Draw a case study to support the answer. 
iz-8-  izk:iksa dh fMtkbu dks izHkkfor djus okys ?kVdksa dks le>kb;sA       
     Explain factors affecting forms design. 

iz-9-  अंके ण म स ापन का ा मह  है ? उपभोग साम ी एवं थाई स ि यो ं का संधारण एवं 

िन ारण से ा आशय है? 
 What is the importance of verification in audit? Explain about maintenance and disposal  of 
 consumables and fixed assets. 
iz-10-  dk;kZy; lEifRr;ksa ds lR;kiu dh izfØ;k dks le>kb;sA 
      Explain the Process of Verification of Office Assets. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: SALESMANSHIP 
 

COURSE CODE : V1-COM-SALT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1-  foØ; dyk dk vFkZ le>kb;sA 
     Explain the meaning of Salesmanship. 

iz-2-  िव य े ो ंके मूलभूत ल  ा होते ह? 

 What are the basic aims of Sales Teritories? 
iz-3-  foØ; izfrfuf/k dh HkrhZ ls vki D;k le>rs gSa\       
        What do you understand by Recruitment of Sales Representative? 
iz-4-  foØ;dyk esa lgh p;u izfØ;k dks le>kb;ssA       
        Explain the sound selection process in Salesmanship. 

iz-5-  िव य दल ब  के आप ा समझते ह? 

 What do you mean by Sale force management? 

 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 
iz-6-  िव य िनयोजन ा है ? िव य िनयोजन म कौन-कौन से चरण शािमल होते है ? ा ा कीिजए। 
 What is Sales Planning? What steps are involved in sales planning? Explain. 
iz-7-  foØ; izfØ;k ds fofHkUu pj.kksa dks le>kb;sA 
         Explain various steps in selling process. 
iz-8-  fcØh dfeZ;ksa ds izn’kZu dk ewY;kadu djus dh fof/k;ka crkb;sA       
        Explain the methods of appraising Sales Personnel’s performance. 

iz-9-  िव य िश ण ा है? ये ो ंआव क है? िव य िश ण की सीमाओ ंकी ा ा कीिजए। 
 What is Sales Training? Why it is needed? What is its limitations. 
iz-10- fcØh dksVk dks izHkkfor djus okys dkjdksa dks le>kb;sA 
         Explain the factors determining the Sales Quotas. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: SALESMANSHIP 
 

COURSE CODE : V1-COM-SALT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1-  foØ; dyk dh vo/kkj.kk dks le>kb;sA 
     Explain the concept of salesmanship 

iz-2-  िव यदल की अिभ ेरणा ा है? 
 What is Salesforce Motivation? 
iz-3-  foØ; izca/ku dks le>kb;sA       
        Explain Sales Management. 
iz-4-  foØ; dyk esa izf’k{k.k dk egRo crkb;sA 
        Explain the importance of Training in salesmanship 

iz-5-  एक अ े  िव े ता की ा िवशेषताएँ होती है? 
 What are the qualities of good Salesman? 

 
uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6-  अिभ ेरणा ा है? एक िव यक ा से ा अिभ े रत करता है? 

 What is Motivation? What motivates sales people? 
iz-7- foØ; laxBu dk egRo ,oa izdkj crkb;sA 
           Explain importance and types of Sales Organization. 
iz-8-   foØ; izfrfuf/k;ksa dh HkrhZ dh izfØ;k dks le>kb;sA       
          Explain the process of recruiting sales representatives.. 
iz-9-   foØ; dksVk iz.kkyh ds iz’kklu dks le>kb;sA 
       Explain the administering the Sales Quota System. 
iz-10-  fcØh {ks= ds vkdkj dks izHkkfor djus okys dkjdksa dks le>kb;sA 
           Explain the factors determining the size of sales territories. 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: INFORMATION TECHNOLOGY 
 

COURSE CODE: V1-COS-IT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST    MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 iz-1- डाटा और इ ोरमेशन के बीच उपयु  उदाहरण ारा अंतर  कीिजए। . 
 Differentiate between data and information with suitable example. 

 iz-2- आप Hyperlink से ा समझते ह? समझाइये । 
  What do you mean by Hyperlink? Explain. 
 iz-3.  Antivirus सॉ वेयर को समझाइये ।  
 Explain Antivirus Software. 
iz-4.  www के मा म से इंटरनेट ारा दान की जाने वाली चार सुिवधाओ ंकी सूबी बनाइ ये। 
 List four facilities provided by Internet through WWW? 
iz-5- pdf. jpg. .txt और html फाइल के योग िल खए। 
 Write the use of pdf. jpg. .txt and .html file. 
  
uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 

 
iz-6-   क ूटर के ॉक डाय ाम को बताइये। इसके वग करण को समझाइये। 
 Draw the block diagram of Computer. Explain its classification. 
iz-7-  क ुटर के िविभ  घटको ंकी काय णाली की ाक डाय ाम सिहत चचा कीिजए। 

Discuss the working of various component of computer with block diagram  
iz-8.  क ुटर की ाथिमक एवं ि तीय मेमोरी म उदाहरण सिहत अंतर िल खए। 
 Write the different between Primary and Secondary Memory of Computer with example. 
iz-9- िन िल खत को समझाइये- 
 (i) ए ीकेशन सॉ वेयर और िस म सॉ वेयर 
 (ii) इनपुट िडवाईसेस (कोई दो) और आउटपुर िडवाइसेस (कोई दो) 
 Explain the following: 
 (i) Application Software and System Software 
 (ii) Input Devices (any two) and Output Devices (any two) 
iz-10- ोरेज या टांसफर के िलए फाइल का आकार कैसे कम कर? फाइल क ेशर के िलए टू  िल खए। 

How to reduce file size for storage or transfer? Write the tools for file compression.  
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: INFORMATION TECHNOLOGY 
 

COURSE CODE: V1-COS-IT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 

ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND   MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1 Define the ISP and URL.  
  ISP और URL को समझाइये। 
iz-2 ूिलंग से आप ा समझते है? 
 What do you understand by spooling?  
iz-3 What is System Software and Application Software?  
  िस म सा वेयर एवं ए ीकेशन सा वेयर ा है? 
iz-4 What is Cloud based Services?  
  ाउड सिवस ा है? 
iz-5 म ी ो ािमंग को प रभािषत कीिजए। 
  Define the Multiprogramming? 

 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6 Describe E-commerce, E-governance and E-Banking. 
  ई-कामस, ई-गवने  और ई-बिकग को समझाइये। 
iz-7 Describe different types of Input and Output devices.  

  िविभ  कार की इनपुट एवं आउट िडवासेस को समझाइये। 
iz-8 What is Operating system? Decribe different types of Operating System  

  ऑपरेिटंग िस म ा है? िविभ  कार के ऑपरेिटंग िस म को समझाइये। 
iz-9 Define the following with example - 

  िन  को उदाहरण सिहत प रभािषत कीिजए 
   (a) Word Processing 
   (b) E-mail 
   (c) Google Docs 
   (d) PDF Creator 
 iz-10  िन िल खत पर संि  िट णी िल खये- 
   (i) ाउड क ूिटंग 
   (ii)  ू रे िड  
   (iii) यूटीिलटी सॉ वेयर 
   (iv) फाईल क ेशन 
  Write short notes on the following: 
   (i) Cloud Computing 
   (ii) Blue Ray Disc 

   (iii) Utility Software 
    (iv) File Compression 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
fy, ftUgksaus l= 

2023&24 ¼tqykbZ 2023 ls 
twu 2024½ esa izos’k fy;k 
gS ¼vksYM],VhdsVh ,oa Qsy 
fo|kfZFk;ksa ds fy, gS½A BA/B.Sc/B.COM (VOCATIONAL) FIRST YEAR (SESSION 2023-24) NEP-2020 

SUBJECT: WEB DESIGNING 
 

COURSE CODE: V1-COS-WEBT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST           MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 
uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1  URL ा होता है ? इंटरनेट सिकग म इसका ा उपयोग होत है? 

        What is URL? What is the use in internet surfing? 

iz-2  एचटीएमएल म बेव पेज बनाने के मूल चरण िल खए। 

        Write the Basic Step of Creating Webpage in HTML.  

iz-3  सीएसएस ा है? इसकी िवशेषताएँ िल खए। 
        What is CSS? Write its Features.  

iz-4  ऑपरेटर ीसीडे  से आप ा समझते ह? 

        What do you understand by Operator precedence? 

iz-5  एक आंत रक सीएसएस शैली ा है। 

       What is an Internal CSS style? 
 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6  वेब पेज म फा  आकार और फा  की शैली बदलने की ि या िल खए| 
        Write the process of changing font size and style of font in web page. 

iz-7  CSS म उपल  िविभ  कार के कसर कौन-कौन से ह? CSS म कसर को िन य कैसे  
        िकया जाता है? 
        What are the difference types of cursors available in CSS , How a Cursor is disabled in CSS? 

iz-8  ाइल सीट के कारो ंका उदाहरण सिहत वणन कर। 
         Explain the types of Style sheet with example.  

iz-9  ूडो (छ ) कोड ा होते ह? इ  वेबपेज िनमाण म कैसे योग िकया जाता है? उिचत उदाहरण भी      
         दीिजए।  
         What is Pseudo Class? How they are used in webpage designining? Give proper examples also. 

iz-10  जावा  म डाटा वेलीडेशन को उदारहण सिहत िल खए। 
          Write about Data Validation in javascript about example? 
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dsoy mu fo|kfFkZ;ksa ds 
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SUBJECT: WEB DESIGNING 
 

COURSE CODE: V1-COS-WEBT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 

ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND           MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 

 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
iz-1 इंटरफेस ा है? 
       What is Interface?  
iz-2 सीएसएस सीमाएं ा है? 

       What are the limitations of CSS ?. 

iz-3  HTML के कोई पाँच मूलभूत टै  के नाम िल खए। 
       Write down names of any five basic HTML tags. 

iz-4 जावा  की िवशेषताएँ िल खए। 

       Write the features of JavaScript? 

iz-5 जावा  म नाम फं न ा है एवं इसे कैसे प रभािषत िकया जाता है? 

      What is a name function in JavaScript & how to define it? 
  

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6 उदाहरण के साथ अन आडरड् एवं आडरड् िल  म भेद कीिजए। 

       Differentiate between unordered list and ordered list with example. 

iz-7 सीएसएस ा है? इसके लाभ एवं गुणो ंको िल खए। 
       What is CSS? Write its advantage and basic properties. 

iz-8 आप वेब पेज पर सीएसएस को कैसे इंिट ेड कर सकते है? उदाहरण से समझाइये। 

       How can you integrate CSS on a web page? Explain with an example. Q 

iz-9 जावा  म ऐरे के योग उदाहरण सिहत समझाइये। 

       Explain the use of type Array in JavaScript with example?  

iz-10 लेख िल खए - 

 (a) जावा  ोप 

 (b) जावा  इंजन 

 (c) जावा िब ंग ॉक 

 (d) जावा  की ले कल ोप एवं मॉ ूल ोप 
 Write notes on: 
 (a) Java script scope 
 (b) Java script engine 
 (c) Java building block 
 (d) Lexical Scope and Module Scope of Java Script 
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SUBJECT: DESK TOP PUBLISHING 
 

COURSE CODE: V1-COA-DTPT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- FIRST                 MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
iz-1  क ुटर ा है? इसके लाभ िल खए। 

         What is Computer? Write the advantage of It.  

iz-2  डी.टी.पी से आप ा समझते है? 

         What do you mean by DPT? 

iz-3  पेज मेकर म टे  को कट, कापी और पे  कैसे करगे? 
         How to copy, cut and paste text in Page Maker?  

iz-4  फोटोशाप म नई फाइल बनाने की ि या को समझाइये। 

         Explain process to create new file in Photoshop.  

iz-5  कोरल डा ा है? 

         What is Corel Draw?  
 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6 क ूटर की पीढ़ी को िव ार से समझाइये । 

     Explain generation of computer in details. 

iz-7 िस म सॉ वेयर और ए ीकेशन सॉ वेयर के बीच अंतर िल खए। 

       Write the difference between System software and Application software. 

iz-8  फोटोशाप ािफ  एवं आट म ापक प से योग होने वाला सा वेयर है ो? समझाइये। 
        Photoshop is the most extensively used software in Graphics and Art. Why? Explain.  

iz-9  कोरलडा की ए ीकेशन िवंडो के िविभ  भागो ंका वणन कीिजए। 

         Describe the different parts of CorelDraw's application window.  

iz-10 कोरलडा म िविजिटंग काड बनाने की िविध का उदाहरण सिहत वणन कीिजए। 
         Explain with example the method of making visiting card in CorelDraw.  
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SUBJECT: DESK TOP PUBLISHING 
 

COURSE CODE: V1-COA-DTPT 
COURSE TYPE : VOCATIONAL 

 
ASSIGNMENT QUESTION PAPER- SECOND           MAXIMUM MARKS: 30 
funsZ’k%& 
01- lHkh iz’u Lo;a dh gLrfyfi esa gy djuk vfuok;Z gSA 
02- fo’ofo|ky; }kjk iznk; l=h; mRrjiqfLrdkvksa esa gh l=h; iz’ui= gy djuk vfuok;Z gSA 
03- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk ds izFke ì"B dks lko/kkuhiwoZd iwjk Hkjsa vkSj mlesa mlh fo"k; dk iz’ui= gy djsa tks mRrjiqfLrdk ds 

izFke i"̀B ij vafdr fd;k gSA 
04- l=h; dk;Z mRrjiqfLrdk vius v/;;u dsUnz ij tek dj mldh ikorh vo’; izkIr djsaA 
 

uksV&iz’u Øekad 01 ls 05 rd ds iz’u y?kqmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 02 vad dk gSA 
 

iz-1  इले ॉिनक ेडशीट ा है? 

        What is Electronic Spreadsheet? 

iz-2  कलर मोड से आप ा समझते है? 
        What do you mean by color modes?  

iz-3  इमेज टू  एवं कलर र ेसमट टूल पर संि  िट णी दीिजए ? 

        Write a short note on image tool and color replacement tool?  
iz-4  Differentiate between vector and raster image. 

        वे र एवं रा र इमेज म अंतर  कीिजए। 

iz-5  RGB और CMYK दोनो ंम ाथिमक और मा िमक म color मोड िलख। 

        Write colour mode in Primary and Secondary in both RGB and CMYK. 
 

uksV&iz’u Øekad 06 ls 10 rd ds iz’u nh?kZmRRkjh; iz’u gSaA izR;sd iz’u 04 vad dk gSA 
 

iz-6   डीटीपी के उपयोग से पु क एवं पि काओ ंको िकस कार आकषक बना सकते है? 
         How can DTP help to make books and magazines attractive.  

iz-7   क ुटर के िविभ  घटको ंकी काय णाली की ाक डाय ाम सिहत चचा कीिजए। 
         Discuss the working of verious component of computer with block diagram.  

iz-8   फोटोशाप म उपयोग होने वाले िक ी छः  टू  को समझाइये। 
          Explain any six tools used in Photoshop  

iz-9   लोगो िडजाइन को प रभािषत कीिजए। कोरल डा ारा आमं ण प  को बनाने की िकया को बताइये। 
          Define logo mention the process of preparing an Invitation card using Corel Draw.  

iz-10  कोरलडा म िविजिटंग काड बनाने की िविध का उदाहरण सिहत वणन कीिजए। 
          How to Create Special text, object and color effects in CorelDraw. 

  
 


